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Certification

La class action & un’azione collettiva risarcitoria disciplinata dall’articolo 140 bis del “Codice del
consumo” (D. Lgs. n. 206/2005). Singoli cittadini e associazioni di utenti hanno la possibilita di agire in
giudizio per contestare violazioni di obblighi contenuti nelle carte di servizi o di standard di qualita
fissati per i concessionari dalle autorita competenti.

Si segnala che ad oggi (30/06/2023) non sono mai state presentate class action nei confronti della
Fondazione Casa di Dio Onlus.
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Normativa vigente: Art. 1, c. 2, Decreto Legislativo 20/12/2009, n.198 Art. 4, c. 2, Decreto Legislativo
20/12/2009, n.198 Art. 4, c. 6, Decreto Legislativo 20/12/2009, n.19



